UBND PHUONG VAN HA ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRAMY TE Poc Iap - Tw do - Hanh phuc

S6: 68 /ITM-TYT

V/v @& nghi cung cap bao gia dich Van Ha, ngayl1 thang 5 nam 2026
vu Thué dich vu Phan meém phuc vu
trien khai Bénh an dién tr (EMR)

Kinh gui: Cac don vi, doanh nghiép kinh doanh dich vy phan mém

~ Can cir Luat Bau thau s6 22/2023/QH15 duoc sira doi, bo sung boi Luat
s6 57/2024/QH15, Luat s6 90/2025/QH15;

Can ctr Nghi dinh sé)‘ 214/2024/ND - CP ngay 04/8/2025 cua Chinh phu
quy diph chi tiét mot so6 di€u va bi¢n phéap thi hanh Luat Pau thau vé lua chon
nha thau;

Can ctr Thong tu s6 54/2017/TT-BYT va Thong tu 13/2025/TT-BYT

cua Bo Y té vé viéc trien khai hé thong bénh an dién tir trong cong tac
kham chira bénh;

Can ctr Quyet dinh 0 133/QD-TYT ngay 11 thang 05 nam 2026 vé Viéc
phé dgyét glanh muc, so lugng, tinh nang, thong so k¥ thuat dich vu Thué dich
vu Phan meém phuc vu trién khai Bénh an dién tir (EMR);

Tram y té Van Ha dé nghi cac don vi, doanh nghiép kinh doanh linh virc
phan mém co ning luc va kinh nghiém quan tdm giri bao gia dé don vi c¢6 can cir
xem xét t6 chuc thué dich vu theo quy dinh cua phéap luat cu thé nhu sau:

A. Thong tin cia don vi yéu cau béo gia

1. Pon vi yéu cau bao gia: Tram Y té Van Ha
2. Thong tin lién hé caa nguoi chiu trach nhiém tiép nhan bao gia:

- Ho va tén: Ba Nguyén Thi Van, Truong phong Hanh chinh tong hop,
Duoc, TBYT, CLS.

- 6 dién thoai: 0930.092.569
3. Céch thuc tiép nhan bao gia:

- Nhan truc tiép tai dia chi: Bo phan van thu hoic Phong hanh chinh tong
hop, Duoc, thiét bi y té, can !ém sang thuoc Tram Y té Van Ha — TDP Doéng
Long, Phuong Van Ha, tinh Bac Ninh.,

- Nhan qua email: tramytevanha2026@gmail.com

4. Thoi han tiép nhan béo gia: 05 ngay ké tir ngay dang tai yéu cau bao
gia trén Hé thong mang dau thau quoc gia.

Cac béo gia nhan duoc sau thoi diém néu trén s& khong dugc xem xét.

5. Thoi han c6 hiéu luc cua bao gia: Ti thiéu 90 ngay ké tir ngay béo gié.



B. N§i dung yéu cau béo gia:

1. Thué dich vy Phan mém phuc vu trién khai Bénh 4n dién tir (EMR) phuc
vu hoat dong chuyé&n mén caa Tram y té Van Ha ( Chi tiet theo phu luc 1 dinh
kem).

Pon gia dd bao gom thué VAT, céc chi phi khac trong suét qué trinh st
dung dich vu phan mém. Chu dau tu khong phai thanh toan thém bat cir chi phi tien
nao khac.

3. Nha thau tham gia bao gia phai giri kém theo 01 bo Ho so bao gdbm:

- Gidy phép hoat dong kinh doanh cta cong ty hoic céc tai lidu tuong
duong khéc.

- Hop ddng tuwong tu (néu co).

- Tai liéu chtimg minh cong ty c6 tén trén Hé théng mang dau thau qudc
gia.

- Nha thau c6 ban cam két khong dang trong qua trinh thuc hién thi tuc
giai thé hozc bi thu hoi gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/giay chang nhan
dang ki kinh doanh/gidy chiing nhan dang ky hop tac x4, lién hiép hop tac x4, to
hop tac; khong thudc truong hop mat kha nang thanh toan theo quy dinh cua
phap luat vé pha san/ Chu ho kinh doanh khéng dang bi truy cau trach nhiém
hinh sy. Khong dang trong thoi gian bi cim tham dy thau theo quy dinh. Nhiing
thdng tin néu trong béo giéa la trung thuc.

Cac hd so bao gia khong dap tng yéu cau s& khong duoc xem xét.
Dé nghi cac don vi quan tam guri bao gia dén Tram Y té Van Ha./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Hé théng mang DTQG (dé t/b);
- Cong TT don vi (dé t/b);

- Luu: VT, HCTH (01).

GIAM POC




PHU LUC 1:
MAU BAO GIA
BAO GIA HANG HOA
Kinh giri: Tram Y té Van Ha
Chung t61, Cong ty (Tén Pon vi)....... , ¢o dia chi tai: ..... S dién thoai .....

_ Chlng tdi cam két 1a don vi c6 tu cach phap nhan doc lap, dugc thanh 1ap va hoat dong theo quy dinh cua Luat doanh nghiép, du
diéu kién Kinh doanh hang hoa trong linh vuc bao gia theo quy dinh cua phap luat.

Cin cir danh muc theo dé nghi bao gia ciia Quy Co quan, Chung t6i béo gia chi tiét nhu sau:

TT Danh muc Chike niing - Thong sé k¥ thuat mggekuk% 223 DVT lll’?)’(l)’Ig f():,;g;‘ Tr;e;rll\?};[;en
1. Quan tri hé thong
- Quan ly phan quyén ngudi dung, bao mat hé
théng.
- Khai bao c4c tham s hé théng: Thong tin co s
KCB, khai bao khoa phong, nhan vién tirng khoa
phong.
. - Khai bdo murc huong BHXH cua bénh nhén co
DichvuPhan | the BHYT.
mem quan ly - Quan ly cap nhat, sao luu di liéu. .
1| kham, chira bénh | _ Nhat ky hoat dong (Audit Log) toan hé thong: Thang | 24
(HIS) ghi nhan day du thao tac theo thoi gian thuc.
- Ho tro dang nhap tap trung SSO (Single Sign-
On) tich hop Active Directory/LDAP.
- M4 hoéa dir liéu truyén tai theo chuan TLS 1.3;
dit liéu luu trir ma hda AES-256.
- Sao luu tu dong theo lich (incremental backup)
va khoi phuc mot click (One-click Restore).
Quan ly danh muc dung chung




- Danh muc cac don vi hanh chinh Viét Nam
theo Chinh phu.

- Danh muc cac co s& KCB (theo BHXHVN va
BYT).

- Danh muc céc dich vu k¥ thuat, phau thuat tha
thuat theo BYT.

- Danh muc méa bénh ICD-10

- Danh muc ma thé BHYT

- Danh muc thudc va vat tu.

- Danh muc khoa phong, nguoi dung, dan toc,
nghé nghiép, ddi tuong, ...

- Hé théng mdi danh sach c6 chirc nang: Nhap,
stra, X6a, xem in hoac két xuat ra excel.

2. Tiép nhan ding ky kham bénh, chira bénh

- Tiép nhan va phan loai d6i twong kham (bénh
nhan dich vy, BHYT dung tuyén, trai tuyén,
kham sirc khoe (Néu cd)).

- Tiép nhan bénh nhan cap ctu va ngoai gio hanh
chinh.

- Két ndi dir lidu cong thong tin the BHYT, kiém
tra lich st bénh nhan kham trang.

- Xép hang ty dong bénh nhan vao phong kham
va Tu dong nhay sé tht tu kham.

- Bénh nhéan dang ky dich vu kham chira bénh —
in phiéu kham bénh c6 ma vach va phan mém c6
chirc nang két ndi may doc ma vach dé dua thong
tin bénh nhan vao hé théng va trén phiéu kham
bénh c6 day du thong tin hanh chinh cua bénh
nhan.

- Chuyén théng tin bénh nhan dén bo phan thu
vién phi hoic dén phong kham.

- Tim lich sit khdm bénh, théng ké bénh nhan cii




theo nhiéu tiéu thic tim kiém khac nhau, thdng
ké thu phi kham chira bénh theo ca tiép nhan va
tong hop.

- Kham wu tién dbi voi nguoi bénh thudc doi
tuong duoc uu tién.

- Truy van théng ké, b&o céo tinh hinh tiép nhan,
dang ky.

- In phiéu yéu cau thuc hién dich vu cho bénh
nhan.

- In sb tiép dén bénh nhan, sé ra - vao vién —
chuyén vién

3. Quan ly kham bénh, chira bénh ngoai tru

- Quan Iy chan doan bénh theo ma ICD-10.

- Quan ly théng tin kham bénh.

- Quan ly céc chi dinh can l1am sang, thu thuat,
cac chi phi dich vu diéu tri. In cac chi dinh dé
chuyén qua bo phan thu phi dé bo phan nay thuc
hién thu phi sau d6 giri yéu cau qua bo phan thyuc
hién dich vu k¥ thuat.

- Quan ly ké don thudc tai phong kham, in va luu
don.

- Ghi nhan céc thdng tin sinh ton, di ¢ng thudc,
bénh nhan man tinh

- Hb trg cac bac sy khai bao cac don thudc mau
theo chuyén mén (tén thudc, liéu dung, don vi)
dé tra ctru va ding lai cac don mau.

- In gidy chuyén tuyén, thong ké va in s6 kham
bénh theo mau ciaa BYT quy dinh hién hanh.

- Toéng hop chi phi khdam chira bénh BHYT tur
tuyén xa, phuong va phong kham da khoa khu
vuc

- Chuyén phong kham




- Lap bénh 4n diéu tri ngoai trd va in phiéu kham
bénh
- Kiém tra di tmg thudc trong ké don
4. Quan ly dwgc, héa chit, VIYT va Ti thude
- Quan ly danh muc thudc, nhom thubc, biét
duogc, vat tu y té theo quy dinh cia BYT: Nha
cung cap, tén thudc, hoat chat, duong ding, phan
hang bénh vién duoc sir dung, 16 san xuit, nha
cung cap, han sir dung, quan ly thude hudéng than
gay nghién theo TT19/2024/TT-BYT cua BYT.
- In céc biéu mau sb sach théng ké bao cao duoc
tr phan mém: Phiéu linh thudc, thé kho, bién ban
kiém nhap, b4o céo xuat nhap ton, ... theo dung
mau ctiia BYT quy dinh hién hanh.
- Quan ly chi tiét ting kho thudc (kho chinh, kho
1¢, kho VTYT, kho huéng than gay nghién, kho
Cap phat x4, ...).
- Quan ly théng tin nhap xuat, cdp phat thubc va
vat tu

- Quan ly quay thudc (néu co), an dinh gia béan
thudc, chon gia wu tién cho mdi ky nhap thudc,
quan 1y hoa don thubc ban lé.
- Chirc nang hoan tra thudc, bod sung thudc va
chtc nang duyét nhap thudc hoan tra, 1ap phiéu
nhap thudc hoan tra tir khoa phong.
- Ap dung phuong phap nhap trudc Xuét trudc,
nhap sau xuat trude, dich danh va binh quéan gia
quyén. Uu tién thudc cd nhiéu gia, han st dung
cua thudc, .
- Chure nang nhap xuat duoc ty dong, tong hop,
bdo cao nhanh, béo céo xuét nhap ton rat gon.
Xuit dit liéu tdn kho, nhap kho, xuit kho cho b




phan ké toan hach toan.

- Canh bao tinh hinh thuéc can han.

- Két ndi véi cac Modul thu phi, KCB ngoai tru
dé ké don thudc, tinh tién.

- Tong hop danh sach bénh nhan huy don thudc.
- Khoa chang tir nhap, xuét, hu hao, kiém ké.

- Chon don gia wu tién cho ting loai thudc.

- Danh sach thudc can han.

- B4o c40 hang xuat.

- Quan ly thudc theo ting nha thau (cong ty cung
cap).

- Bao cdo duogc theo thong tu 22/2011/TT-BYT,
s6 thé kho TT22.

- Bién ban kiém ké thuéc — Hoa chat — VTYT.

- Bién ban kiém nhap thudc hoa chat — VTYT.

- Bé4o céo str dung hoa chat, thudc.

- B4o cao vat tu tiéu hao.

- Théng ké danh muc thuéc trong BHYT st dung
tai don vi.

- Tong hop bénh nhan xuit duoc.

- B4o c4o nhanh 15 ngay str dung thudc

- Canh bao théng minh: thudc can han, thudc sap
hét, thudc nhap sai don vi theo ngudng cau hinh.
5. Quan ly vién phi va thanh toan BHYT

- Quan ly thu chi (cac bac sy phong kham chi
dinh hoic bénh nhan yéu cau), tam ung tién va
thu khac cua bénh nhan.

- Quan ly danh muc dich vu: Dich vu kham bénh,
dich vu ky thuat khac theo gid cia BHXH va
theo gia dich vu bénh vién.

- Lap goi dich vu va quan ly chi phi goi dich vu
k¥ thuat cao




- Quan ly hoan tién, in phiéu chi trong truong
hop: Xuét tra phiéu chi dinh d3 ban nhung khong
st dung, mién giam vién phi, hay hoan tra tién
du trong phiéu tam thu cta bénh nhan sau khi
bénh nhan ra vién.

- Chuyén thdng tin bénh nhan sang khoa duoc
hoac cac bo phan lién quan.

- In bang ké chi phi khdm chira bénh cho tung
bénh nhan theo QP sé 697/QD-BYT cua Bo Y
té va theo yéu cau cua Co s KCB.

- In bao cdo thu vién phi theo cac tiéu thuc khac
nhau, bao cdo tam urng, thanh toan ra vién,

- In céc bao cao chi tiét hay tong hop chi phi cua
benh nhan dé chuyén cho phong ké toan, céc
mau béo céo theo yéu CAuU cla co quan BHXH
- Thu tién nguoi dén kham stc khoe.

- Thu tién dich vu cia bénh nhan ngoai danh muc
bao hiém.

- Béo cao % nguoi bénh cung chi tra.

- Théng ké sb Iuot bénh nhan ra vién chua thanh
toan.

- Théng ké vién phi theo khoa phong.

- Quan ly chi phi va théng ké d6i tuong.

- In bao céo tinh hinh hoat dong kham sac khoe
(Néu co).

- Quan ly quyén va in héa don dién tu

- In bao céo doanh thu theo khoa phong va theo
bac sy

6. Két noi véi BHXH thanh quyét toan BHYT
(tap tin XML)

- Pbi voi mdi bénh nhén, cac thong tin kham,
chita bénh dugc mo6 ta dinh dang File dir li¢u




XML.

- Phan mém tu dong tao ra cac File XML thong
tin bénh nhan KCB tai co sé sau do chuyén vé
cong két n6i cia BHXH Viét Nam va Bo Y té

7. Quan ly két qua cin 1am sang

- Nhép va luu két qua xét nghiém.

- Tra ciru, thong k&, két xuat dir liéu khi can thiét.
- Chtric ning xem két qua CLS (Xét nghiém,
CPHA, TDCN), thu thuat, phau thuat.

- Sau khi thuc hién dich vy, két qua xét nghiém
dugc nhap vao so sé dit lieu. Bac sy c6 thé xem
két qua ngay trén man hinh.

- Théng ké cac ca thuc hién trong ngay, thang,
... theo loai bénh nhan hay theo nguoi thyc hién.
- In ra céc s6 xét nghiém theo mau cua BYT hién
hanh.

- Tiép nhan thdng tin yéu cau thuc hién dich vu
tur cac bo phan.

- Nhap théng tin két qua hinh anh cua bénh nhan
vao hé thdng.

- Thdng ké ca bénh nhan theo ngay lam viéc,
theo tén can bo 1am viéc va cac béo céo thong ké
khac theo yéu cau cua bénh vién.

- Cap nhat, luu trit, hién thi cac két qua

- Thong nhéat sit dung tén theo danh muc céac
chuan doan hinh anh do BYT ban hanh va Théng
tur 32/2023/TT-BYT ngay 31/12/2023 cua Bo Y
te.

8. B4o cao thong ké

- In céc béo c4o thong ké nhu: Bao cdo doanh thu
cua TYT, bao céo théng ké cac dich vu di thyuc
hién, doanh thu theo khoa phong thuc hién, ...
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theo cac tiéu chi nhu bénh nhan bao hiém vy té,
bénh nhan dich vu, khoang thai gian 1y bao céo,
bénh nhan Ngoai tri hay diéu tri Ngoai tru.

- Bao cdo hoat dong tai khoa khdm bénh

- Bao cédo ngoai tra theo chuyén khoa va khoa
phong

- Bao c4o thong ké phong KHTH, S&' Y té va Bo
Y té

- B&o c4o noi theo ma bénh va theo nhom dbi
tuong the¢ BHYT “HN”, “TE”, “CK”, ...

- B4o cé4o cac s6 xét nghiém Can 1am sang: Sinh
hoa, huyét hoc, nudc tiéu, Siéu am, x-Quang,
bién tim...

- B40 c40 va in cac S6 vao — ra — chuyén vién.

- Bao cdo phan tich tong hop, phan tich theo
nhém loai doanh thu, phan tich tinh hinh kham
va diéu tri.

- Tong hop danh sach bénh nhan giir the.

- Tong hop kham chita bénh toan TYT.

9. Quin ly hang doi xép hang tw dong

- Lay sb dang ky kham

- Phan phong kham va xép hang vao phong kham
- Xép hang tai noi thuc hién CDHA

- Xép hang tai quiy phat thudc

10. Quan ly trang thiét bi y té

- Quan ly danh muc trang thiét bi

- Quan ly théng tin chi tiét trang thiét bi, trang
thai caa thiét bi (Hong/Mat/Luan chuyén)

- B4o cdo nhap xuat ton kho hanh chinh

- Quan ly noi stra chita

11. Quan ly lich hen diéu tri, nhic lich hen tai
kham
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- Danh sach bénh nhan hen kham

- Bao cao bénh nhan hen kham

12. Quan Iy twong tac thudc/thudc

- Quan ly danh muc hoat chat

- Quan ly tuong tac hoat chat-hoat chat

- Quan ly tuong tac hoat chat - ICD 10

- Kiém tra twong tac khi ké don thudc

- Canh béo tuong tac theo tung muc dd tuong
tac

- Bat tit sir dung hang loat twong tac

13. Quan ly hd so bénh an dién tir

- Quan ly kho luu trix

- Quan 1y ngin, 6 luu trir hd so

- T chirc luu trit hd so bénh an da ra vién

- Quan Iy hé so bénh an cho khoa muon

- Kiém soat danh sach hd so ra vién chua luu trit
- B40 c40 s6 luu trir hd so bénh &n

- Truy tim ho so bénh 4n

14. Tim kiém va tra ctu thoéng tin (KIOS
thong tin)

- Tim kiém, tra ctru céc dich vu k§ thuat

- Gia dich vu

- Két qua cua Bénh nhan

15. Quan ly bénh an ngoai tru dai ngay

- Tiép nhan bénh nhan mai tir bo phan tiép nhan
hoic khoa kham bénh, d6i v&i bénh nhan dang
diéu tri dugc tiép nhan theo gidy hen cua bac sy
diéu tri.

- Céc chire ning chan doan chi dinh dich vu ky
thuat, ké toa nhur phan hé kham bénh va diéu tri.

- Két ndi téi cac modul khac nhu thu phi, can
lam sang, duoc, ...
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- Lap Ho so bénh 4an diéu trj dai ngay.

- C6 cac mau thong ké riéng theo yéu ciu quan 1y
ctia TYT va ngudn thudc chuong trinh.

16. Quan ly tha thuat

- Tiép nhan danh sach bénh nhan dugc chi dinh
thu thuat, cho phép xem toan bo théng tin bénh
an trudce khi thuc hién tha thuat.

- Nhap cac théng tin nghiép vu trong qua trinh
thuc hién tha thuat nhu € kip thuc hién, gio thuc
hién, thudc, vat tu tiéu hao, dich truyén trong qué
trinh thyc hién cua ca tha thuat.

- Quan ly theo ddi kho thudc, ta thudc TYT.

Dich vu Phan
mém bénh an
dién ti (EMR)

1. Quan ly hd so théng tin bénh &n

- Phan mém ho so bénh an dién tir cho phép quan
ly toan bo noi dung thong tin bénh 4n nhu mau
ho so bénh an giay quy dinh cua Bo Y té, trong
do:

+ Ho so bénh an dién tir quan ly thdng tin ca
nhan, két qua kham bénh, két qua can 1am sang,
két qua tham do chtrc ning, qua trinh chan doan,
diéu tri, cham s6c va nhing théng tin khac co
lién quan trong qué trinh chtra bénh cua nguoi
bénh tai co s khdm bénh, chira bénh;

+ Mbi ngudi bénh ¢6 mot mé s dinh danh don
nhit cin ctr theo sb dinh danh c4 nhan dé két ndi
lien théng dix liéu hd so bénh an dién tur;

+ HO so bénh an dién ter quan ly cac tai liéu,
thong tin lién quan dén nguoi bénh va qué trinh
kham bénh, chira bénh;

+ Ho so bénh an dién tir bao gom thong tin duoc
quy dinh tai cdc mau bénh an tai Phu luc sb
XXVIII ciia Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay

Théang

24
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31/12/2023 cua Bo Y té quy dinh chi tiét mot sb
diéu cua Luat kham bénh, chita bénh va cac van
ban cap nhat thay thé khac.

+ Phan mém hd trg xem dugc théng tin hd so
bénh an dién tr vai tap tin dinh dang .pdf.

- Phan mém hd so bénh an dién tir c6 cac chuc
nang quan ly danh sach ho so bénh an cua nguoi
bénh, ciu hinh phan quyén xem, nhap méi, chinh
sira, hay, khoi phuc dit liéu, théng tin trong ho so
bénh an dién tu.

- Phan mém cho phép hién thi trén man hinh may
tinh hoac céc thiét bi dién tir cam tay khac theo
mau hd so bénh &n va két xuat ra may in mau ho
so bénh an theo quy dinh cua Bo Y té

- Phan mém ho so bénh an dién tir sir dung danh
muc dung chung theo quy dinh cua Bo Y té.

- Quan ly théng tin tién sir ciia nguoi bénh

- Quan ly théng tin ra vao TYT cua nguoi bénh

- Quan ly tai liéu 1am sang, dién bién bénh va
qua trinh diéu tri

- Quan ly chi dinh, thuc hién y Iénh, CLS va Ké
don thudc nhanh

- Quan ly két qua CLS

- Quan ly céc phiéu, mau biéu trong hd so bénh
an

- Bong bo hd so bénh an

- Quan 1y luu trit va phuc hdi bénh &n

- S6 hoa cac mau hd so bénh an (Cé thé bd sung
thém cac mau bénh an, chic ning khac theo yéu
cau str dung)

- Quan tri bénh nhan theo trang thai

2. Quan ly thdng tin hanh chinh




14

- Quan ly thong tin bac sy va nhan vién y té

- Quan ly théng tin nhan khau caa bénh nhan va
viéc dong bo thdng tin nhan khau

- Quan ly viéc két ndi, trong tac voi hé thdng
khac

3. Quan ly danh muc vé bénh an cac chuyén
khoa theo quy dinh tai Thong tw 32/2023/TT-
BYT ngay 31/12/2023 ciia B§ Y té quy dinh
chi tiét mot sé6 diéu cta Luat Kham bénh,
chira bénh

- Bénh &n Ngoai trd chung

- Bénh an ngoai trd YHCT

- Bénh an ngoai trd Tam than

- Bénh an ngoai tra Lao...

4. Quan ly, tao lap, cap nhat va chinh sira
danh muc cac mau biéu hd so bénh an

- Phan mém hd so bénh an dién tir c6 thé duoc
tao lap, cap nhat tu dong théng qua dong bod
théng tin ho so tir cac hé thdng khac hoic tao 1ap
hd so bénh an truc tiép trén phan mém hd so
bénh an dién tu.

- Giay cam két chap thuan thu thuat.

- Giay kham/chita bénh theo yéu cau

- Phiéu thu thuat

- Phiéu theo ddi truyén dich

- Phiéu theo ddi diéu trj

- Phiéu kham thai

- Ban tom tit hd so bénh an

- Gidy dé nghi cung cip ban tom tit ho so bénh
an/tai liéu lién quan

- Phiéu khai théc tién st di tng

- Phiéu tong két bénh &n
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- Phiéu tu khai

- Phiéu theo ddi di ung thudc

- Giay thtr phan ng thude

- Phiéu c6ng khai thuéc

- Phiéu tu van - huéng dan - gi4o duc stc khoe

5. Dashboard théng ké, phan tich chi tiét
bénh nhan

- Cai dit céc thong s6 Dashboard: Linh dao, Tai
chinh — Ké toan, Dugc, CLS, LAm sang va Béo
céo théng ké khi c6 yéu cau.

- Quan Iy ky sb phan cip danh cho can bo l1anh
dao (Giam déc, truong khoa)

- Kiém tra ra soét file, chir ky tu dong trudc khi
dong go6i Ho so bénh an.

6. Két néi lién théng HIS véi cac thiét bi
ngoai vi khac

- Pong bo dir liéu gitra vo bénh an va HIS

- Chire ning két xuat, tong két hd so bénh an

- Chitc ning két xuat bénh an HL7

- Chtrc nang doc bénh an HL7

- Chirc ning két xuat Bénh an PDF

- Két xut tai liéu theo chuan FHIR

- Két xuét tai liéu theo chuan HL7-CDA

- Két xuét dir liéu bénh an dién tir ra dinh dang
xml

- Ky dién tir ho so bénh &n cho can by TYT
(khdng bao gdm ching thu s6)

- Ky dién tor hd so bénh an cho ngudi bénh
(khdng bao gdom ching thu s6)

7. Hé thong lwu trir hd so bénh an dién tir va
truy vét bao mat

- Két xuat tai liéu ho so bénh an ra file pdf gui
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lén may chu hoic hé thong luu trir

- C6 Log ghi nhan cac tai liéu duoc két xuat

- Pong bénh an vao hé théng luu trir khi tong két
bénh an

- Ty chon ty dong két xuét hd so bénh 4an luu tai
6 cang hoic database

- Tra soat h so bénh an dinh ky theo thoi gian

- Doéng goi va dong bo dir liéu 1&n hé thdng luu
trir Cloud

- Phan mém hd so bénh an dién tr gidm séat hanh
dong cia nguoi st dung, trong do:

+ Bao dam quyén riéng tu, bao mat va kiém tra
truy vét;

+ Bao dam kha ning xac thyc ngudi ding va cap
quyén cho ngudi dung;

+ C6 kha nang ghi vét tat ca cac giao dich, tuong
tac cua ngudi dung trén phan mém hd so bénh &n
dién tu.

- Dir liéu hd so bénh an dién tir ciia nguoi bénh
dugc luu trir doc 1ap khoéng phu thudc vao céac hé
théng khéc tai co s kham bénh, chira bénh.

8. Phan quyén va bao mat hé so bénh an dién
tur:

- Bao dam kha ning xac thuc nguoi ding va cap
quyén cho ngudi ding;

- Bao dam quyén riéng tu bao mat va kiém tra
truy vét;

- Phan quyén ngudi dung theo ting vai tro cong
VIEC;

- Thiét lap khoang thoi gian gidi han cho phép
ngudi ding truy cap vao phan mém:;

- Bao vé, ngan chan viéc truy cap trai phép vao
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ho so bénh an dién tir,

9. Tich hgp chir ky sé va ky sé trong hd so
bénh an

- Phan mém ho so bénh an dién tr cho phép nhan
vién y té, nguoi bénh hoic ngudi dai dién cua
ngudi bénh Ky, xa4c nhan dién tir trong hd so
bénh an dién tr theo quy dinh cua Luat Giao dich
dién tir va Thong tu sb 13/2025/TTBYT ngay
06/06/2025 cua Bo Y té.

- L4y chit ky sb (Seri number) tir don vi cung cap
va tich hop vao phan mém HIS.

- Ky chit ky sd, chit ky dién tir vao tat ca tai lieu
trén PM HIS (céc phiéu y, bénh an...)

- Ky chit ky s6 vao file XML giri dit

liéu lién thong

- Tich hop véi tat ca cac chir ky so/chir kyt dién
tr va nhiéu cong nghé chir ky sé (USB — Token,
HSM)

- Can chinh chit ky sé hoac chir ky dién tir (Scan)
khi ky hd so bénh an

- Quan ly danh muc chir ky dién tir

- Ky anh, ky s6 trén file PDF ciia ho so bénh an

- Quan ly file PDF theo Quy dinh hién hanh

- Binh dang ngay thang ky sb, chén chir ky scan
va tlly chon viing ky s6

- Canh b&o cac mau biéu ky sé hodc ky dién tir
thiéu.

- Cai dat, cAu hinh tat ca cac chir ky sb, ky dién
tir trén tat ca cac ho so biéu mau caa bénh an

- Xem lai cic ho so bénh an da ky

- Huy chit ky trén hd so bénh &n

10.Giam dinh dién tir hd so bénh an danh cho
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co quan BHXH

- Quan ly tai khoan giam dinh vién dang nhap
vao hé théng phan mém bénh &n

- Quan ly danh sach hd so bénh an dién ta: Danh
sach cac file hd so bénh an dang PDF duoc két
Xuat tir hé thong day Ién.

- Giam dinh vién BHXH c6 thé xem chi tiét ho
so bénh an cua bénh nhan (Chi dugc xem cac
bénh &n ma bénh vién cung cap)

11.Tich hep phan mém véi cac hé théng khac
theo BYT, BHXH

- Két ndi lién thong ngudi bénh véi hé thong caa
nganh y té.

- Két ndi lién thong dir lieu véi cac hé thong
phan mém khac theo yéu cau cia BYT va BHXH
- Phan mém hd so bénh an dién két xuat duoc
théng tin hd so bénh an dién tur theo tép XML
hoac JSON phuc vu lién théng dir liéu khi cé yéu
Cau.

12. Phwong thirc xay du’ng phan mém, két noi
véi cac hé thong phan mém khac

- Xay dung trén nén cong nghé Winform .net

- Két xuat dugc thong tin hd so bénh an dién tir
theo tap tin dinh dang XML hoac JSON phuc vu
lien thdng dir liéu, chia sé bénh an dién tir, gom
cac thong tin theo Phu luc “Md ta dit liéu trao doi
hd so bénh 4n dién ti”.

- Két néi SQL SERVER dam bao an toan dit liéu
va duong truyén

-Co he thong théng bao va nhan tin realtime trén
phan mém

- Hb trg chuan trao d6i dir liéu y té qudc té: HL7
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FHIR R4, IHE XDS, DICOM 3.0.

- Al hd trg goi ¥ chan doan va ké don thudc dua
trén lich sir bénh an va ma ICD-10.

- Dashboard phéan tich di liéu thoi gian thuc
(Real-time BI) v¢i biéu db trec quan cho lanh
dao.

- M4 hoa toan bo hd so bénh an dién tu, truy vét
tu dong.

- APl mo (RESTful/GraphQL) cho phép tich hop
véi cac thiét bi y té (may xét nghiém, may chan
doan hinh anh) va hé thng bén thi ba.

13. Cac tinh nang phi chirc nang

- Phan mém Chong truy cap bat hop phép vao co
s dir lidu. C6 day du cac co ché sao luu du
phong, khdi phuc hé théng va dam bao tinh toan
ven cda co so dir liéu.

- Phan mém &p dung co ché mi hoa d6i véi dix
liéu luu trir.

- Phan mém dap ng c4c yéu cau vé an toan
thong tin trudce khi dua vao sir dung theo yéu cau
tai Quyét dinh sé 742/QD-BTTTT ngay
22/4/2022 cua Bo truong Bo Thong tin va
Truyén thong ban hanh yéu cau an toan co ban
d6i voi phan mém noi bo.

- Phan mém c6 co ché ma hda/giai ma théong tin
ngudi bénh khi thuc hién truyén/nhan dir liéu.
Quan ly nhat ky ngudi dung, phan quyén va theo
d6i hoat dong trén phan mém.

- Thoi gian xt 1y, d6 phuc tap xir Iy cia phan
mém nhanh chéng.

Dich vu Phan

mém App ké don,

1. Ung dung mobile cho Bac si, Picu dudng
vanhanviény te

24

Théng
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chan doan va tra
ket qua bénh
nhéan

- Pang nhip/Ping xuat hé thong App ngudi
dung Bac si, Diéu dudng

- Co ché SSO, cap tai khoan va phan quyén hé
théng tap trung tir hé théng HIS cho nguoi ding
trén App

- Cho phép bac si, diéu dudng ky sb trén tng
dung. C4 thé chon nhiéu tai liéu can ky sb va ky
1 loat tai liéu cung luc

- Ung dung giong noi hd tro ra y lénh thude, dich
vy, Y Iénh cham séc cua diéu dudng

- Ky dién tir sir dung chtng thu s6 HSM truc tiép
tr may tinh bang

- Ra y lénh c4n 1am sang, don thudc trén may
tinh bang

- Cho phép huy/tir chdi ky sb

- Xem két qua, hinh anh PACS, két qua LIS trén
ung dung

- Ray Iénh dich vu k¥ thuat trén trng dung

- Xem s liéu théng ké dang dashboard trén ting
dung

- Ung dung hd tro cai dit trén cac hé diéu hanh
smart phone thdng dung: 10S, Android, web va
desktop cho cac thiét bi.

- Cap nhat tu dong danh sach bénh nhan dang
diéu tri trong khoa

- Xem thong tin hd so bénh &n caa bénh nhan
diéu tri

- Cho phép scan tai liéu va ky sé tai liéu scan tai
li¢u tir tng dung

2. Ung dung mobile cho Bénh nhan

- Pang nhap/Pang xuat tng dung

- Tich hop API véi hé thong phan mém HIS phuc
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vu khai thac thong tin va cap nhat dix liéu phep
tao tai khoan theo mé bénh nhan cia nguoi bénh
d3 va dang kham, chira bénh va diéu tri.

- Cho Cho phép nguoi bénh dat lich hen- chic
ning dua vao,can sir dung hé théng chim séc
khéch hang

- Xem théng tin s6 y ba: Xem théng tin tién st
ban than, tién st gia dinh, lich st kham chia
bénh, théng tin két qua can 1am sang, don thudc,
hinh anh PACS.

- Xem lich str khdm bénh: Xem thdng tin lich sir
cac 1an kham, két qua can 1am sang va don thudc
- Xem théng tin trang thai kham bénh trong
truong hop nguoi bénh dang tham kham tai co s¢
yte

- Xem duogc thong tin: thong tin thoi gian kham,
chan doan, lich st cac lan kham, diéu tri, thong
tin don thudc

3. Tich hop cac hé thong y té

- HS trog da nén tang: iOS, Android, Web
Progressive App (PWA) va Windows Desktop.

- Tich hop Al chatbot tu van sitc khoe so bo va
huéng dan bénh nhan truéc khi kham.,

- Piang ky kham truc tuyén va chon bac si theo
chuyén khoa tir (rng dung bénh nhan.

Dich vu chit ky
s6 I-CA cho ca
nhan thuoc T
chuc - 10
Goi/Nam (10
nhan vién y té)

- Do dai khoa: 2048 BIT

- Chuan SHA 256

- Chuan FIPS 140-2 Level 3
- Ky s6 file Pdf:

+ Chon file pdf

+ Chon hinh anh ky sb

+ Chon vj tri ky sb
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+ Nhap thong tin mé pin

+ Tai file da ky sb

- Ky s6 file office:

+ Chon file office

+ Nhap thong tin mé pin

+ Tai file da ky sb

- Ky sb file xml:

+ Chon file xml

+ Nhap thong tin mé pin

+ Tai file da ky s6

- Xéc thuc ki sé:

+ Chon file can xac thuc: dinh dang file pdf, xml,
office

+ X&c thuc noi dung vé chung thu sb trong file
+ X&c thyc tinh toan ven cuaa théng tin chir ky sé
- Tich hop cac hé thong:

+ Hé thdng goi API ky sé pdf

+ Hé thong goi API ky sb office

+ Hé thdng goi API ky s6 Raw

+ Heé thdng goi API xéc thuc

- 10 CKS/G6i/Nam (10 nhan vién y té)

Qich vu chir k):/
so I-CA cho To
chuc

- Do dai khoa: 2048 BIT
- Chuan SHA 256

- Chuan FIPS 140-2 Level 3
- Ky sb file Pdf:

+ Chon file pdf

+ Chon hinh anh ky sb

+ Chon vi tri ky s6

+ Nhap théng tin ma pin
+ Tai file da ky sb

- Ky s file office:

+ Chon file office

Thang

24
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+ Nhap thong tin mé pin

+ Tai file da ky sb

- Ky sb file xml:

+ Chon file xml

+ Nhap thong tin mé pin

+ Tai file da ky s6

- Xéc thuc ki sé:

+ Chon file can xac thuc: dinh dang file pdf, xml,
office

+ X&c thuc noi dung vé chung thu sb trong file
+ X&c thuc tinh toan ven cuaa théng tin chir ky sé
- Tich hop cac hé thong:

+ Hé thdng goi API ky sé pdf

+ Hé théng goi API ky sé office

+ Heé théng goi API ky s6 Raw

+ Heé thdng goi API xéc thuc

- 01 CKS tb chirc/Goi/Niam

- Dung lugng: 2TB/Nam

- Noi luu trit ¢6 co ché backup dinh ky va don
Thué Dich vu luu | vi cung cap dit ¢ Trung tdm dir liéu chuan
trir dix liéu Cloud | Tiger3 tro Ién

- Chuyeén file khéng gigi han dung lugng

- Ho tro 2477

Thang | 24

Tong gia tri thanh tién:

Bang chi:

+» Ghichu:
1. PBon gié4 da bao gém thué VAT, cac loai chi phi ban giao, nghi¢m thu, huéng dan st dung phén mém tai dia diém sir dung ma Chu
dau tu khong phai thanh toan thém bat ctr khoan tién nao khac.

2. Bao gia nay co hiéu lyc trong vong: 90 ngdy, ké tir ngy bao gia.
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+% Ching t6i cam két:
1. Khéng dang trong qua trinh thyc hién thi tuc giai thé hodc bi thu hoi Gidy chimg nhén dang ky doanh nghi¢p hodc Gidy ching nhan
dang ky ho kinh doanh hoidc cac tai liéu twong duong khac; khong thudc truong hop mat kha niang thanh toan theo quy dinh ctia phap luat vé
doanh nghiép.
2. Nhirng thong tin néu trong bao gié 1a trung thuc.

...... ngay ...... thang  nam 2026
PAI DIEN HQOP PHAP CUA PON VI
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